ACTA ACUERDO Y COMPROMISO CON EL CENTRO DE DESARROLLO INFANTIL (CDI)

Entre el CDl.vviirrvennine, A Y Y A RS S st , representado por su

Directoray el/1aSr./a. e sesesssssssssesseos DNLissssssnes T
padre-madre-tutor/adel nifio/a....ines PR TET R T R desala
[« [ — AN i s R T e de manera libre y voluntaria celebran esta

acta de acuerdo y compromiso, que se regird por las siguientes cldusulas:

1) ADMISION Y PERMANENCIA EN LA INTITUCION

Una vez accedida a la vacante en la institucién, los padres o adultos responsables de los
nifios deberan completar el legajo respectivo con los siguientes requisitos:

e Del Nifio: fotocopia de DNI, carnet de vacunacién actualizado, ficha médica pediatrica
donde conste que el nifio posee buena salud o bien se indique cualquier tipo de
patologia o tratamiento que realiza.

e De los padres: fotocopia de DNI, certificado de trabajo donde conste horarios y/ o
constancia de alumno regular con el horario de cursado. Fotocopia de DNI de otros
adultos autorizados a retirar a los nifios firmado por los padres.

En caso de no completarse de manera integra el legajo del nifio, la institucion podra
reasignar la vacante; la fecha limite para la presentacion de los recaudos serd el inicio
del periodo de adaptacidn.

Presentacion y Horarios: Los nifios concurriran a la institucion con el uniforme respectivo que
se le indique en cada CDI y de acuerdoal tipo de actividad que realizara enla jornada. Los padres
se comprometen acumplir con los horarios de entraday salida en cadaturno, a fin de garantizar
el desarrollo de las actividades planificadas:

Turno Maiana: Ingresode 7.00 a 8.15 horas; Salida: desde las 11.45 horas y hasta las 13 horas.
Turno Tarde: Ingreso de 13 a 14.15 horas; Salida: desde las 17.45 horasy hasta las 18.45 horas.
Finalizado el horario previsto para el ingreso, no se admitirdn nuevos ingresos.

El retiro de nifios fuera del horario tendra caracter excepcional y debera estar debidamente
justificado (por ejemplo, turnos médicos).

Asistencia: los nifios deberan concurrirde forma regularal CDIy los padres dar aviso formal a la
Direccion en caso de no poder hacerlo por cuestiones de salud u otros motivos particulares. Si
un nifio no concurre por 15 (quince) dfas al CDI sin que medie comunicacién de los motivos por
parte de los padres, se arbitraran los medios de comunicacién de parte de las autoridadesy de
no tener respuesta se dard inicio a las actuaciones correspondientes para constatar las
condiciones en la que se encuentra el menor, atendiendo a los derechos que le asisten de
cuidado y proteccion.

Sin perjuicio de lo expuesto, en caso de no ser viable la insercién del nifio al CDI, la institucién
podré asignar la vacante a otro nifio que se encuentre en lista de espera.

Inicio de Ciclo-Periodo de Adaptacidn: al iniciar el afio, los nifios ingresaran por grupos de
acuerdo a su edad cronoldgica a fin de fortalecer su confianza y seguridad. Durante un mes
desde el inicio de ciclo los horarios seran diferenciados por salas, siendo este el tnico periodo
en el cual no se cumplan de manera estricta con lo establecido anteriormente en cuestidn
horaria.




Duplicacién de vacantes: en ningun caso se permitird que un nifio permanezcaen la institucion

en horario extendido (la permanencia en dos turnos), yasea en elmismo Centro o en otro Centro
en diferente turno.

Es decir, un nifio no podra ser matriculado en dos instituciones que pertenezcan a esta Direccion

ni podrd permanecer mas de seis (6) horas en la misma, atendiendo a las necesidades de los
nifios de compartir tiempo de calidad con su grupo familiar.

Cuando se detecte alguna situacién como la descripta se establecerd comunicacién con los
padres para que decidan de manera inmediata en que CDI/institucién continuara el nifio.

2) CUESTIONES DE SEGURIDAD

Personas autorizadas para el ingreso y retiro de los nifios: Los padres o tutores debidamente
autorizados con DNI firmado en el legajo son las Unicas personas a las que se les permitird
acompanara los nifios en el ingreso a la instituciény a los que se entregara el nifio en elhorario
de salida establecido. No se recibiran autorizaciones via telefénica ni por mensajes de texto u
otro medio similar para permitir que otros adultos que no tengan DNI en el legajo firmado por
los padres, ingresen o retiren los nifios de la institucién. Por ello en el momento de la
matriculacion se pide toda la documentacién que acredite quienesserdn los tutores sustitutos
y esresponsabilidad de los padres actualizar esainformacién cuando se deseeincorporarauna
nuevapersona como autorizada, con la debida antelacién y no en el propio momento del retiro.

Cuando una persona no autorizada pretenda retirar al nifio, aduciendo que trae un “permiso”
dado a dltimo momento por los padres, el nifio NO sera entregado comunicando esta decisién
a los padres y recordando las normas vigentesen el CDI. El nifio permanecerd en la institucion

hasta tanto se presente alguno de los adultos que fueron debidamente autorizados, aun cuando
su turno haya finalizado, dejando el directivo ase ntado en acta tal situacién.,

Recepcidn y retiro del nifio en el CDI: Todo nifio ser4 recibido en Ia institucién al inicio de la
jornadaporladocente o auxiliarde salay ser despedido poralguna de ellas cuando sea retirado

por el adulto responsable del mismo. En ningtin caso se permitira dejaral nifio solo en la puerta
o retirarlo sin que la docente o auxiliar sean conscientes de tal situacién

Sobre la finalizacién de la jornada: Finalizado el turno en el cu3l fue matriculado el nifio sin que
éste haya sido retirado, el equipo directivo se comunicara con los padres o con los tutores
sustitutos que se hayan designado para averiguar la causal de tal demora y encontrarlos medios
para que el nifio sea retirado. Si esta situacién se produjera en el horario de cierre del CDI, se
daré notificacién a las autoridades competentes en materiade Nifiez, Adolescenciay Familia, a
fin de que determinen los procedimientos a seguir.

Cuando esta causa se reitere en el tiempo se dard intervencién al equipo técnico para evaluarla
situacién familiar y en su caso se arbitraran las medidas pertinentes.

Medios de Comunicacién: el principal medio de comunicacién con las familias serd el cuademo
de comunicaciones que se solicitara a cada nifio al inicio del ciclo. El mismo deberd ser traido
diariamente al CDIy ser revisado por los padres o tutores para notificarse de las novedades de
la institucién o alguna situacién que involucre a su nifio. Adicionalmente cada afio se habilitara
ungrupo de comunicacién via whastsapp en donde se reforzars la comunicacion y se atenderdn
consultas o dudas. Para tal efecto habra un tnico grupo por sala en donde las administradoras
seran la Directora y/o Vicedirectora de la Institucién y solo en ese grupo las notificaciones y
comunicaciones seran validas. Cualquier informacién que circule en otros grupos en donde el



equipo directivo no esté presente carece de validez y no serd tenida en cuenta para reclamo
alguno.

Actualizacién de Datos: Cualquier cambio de domicilio o de nimeros de teléfono de contacto
que hayan realizado los padres o tutores deberd comunicarse de manera formal al CDI en lo
inmediato, a fin de actualizar la informacién por cualquier eventualidad que suceda con el nifio
y que deba ser notificada a los mismos.

Uso de imagen: Los padres o tutores legales de los nifios deberdn firmar el formulario de uso de
imagen de sus hijos para que las mismas puedan ser publicados através de los diferentes medios
que utilice el CDI como ser grupos de whastsapp o redes sociales, o los que se envien para ser
utilizados porla Direccidn de los Derechos de la Nifiezy la Familia y/o el Ministerio de Desarrollo
Social con la Gnica finalidad de dar difusién o promocién a las actividades que se realizan enlas
instituciones. Dicha autorizacién quedara en el legajo delnifio y podrd ser revocada en cualquier
momento a requerimiento de padres o tutores.

Actividades fuera de la institucién: toda vez que se planifique una actividad con los nifios de la
sala que implique unasalida de la institucién, pero dentro del horario de la jornada, la misma le
serd comunicada a los padres o tutores con 48 horas de anticipacion por medio del cuaderno de
comunicaciones, para que los mismos den la respectiva autorizacion por escrito para la
realizacion de la actividad. En caso de no poseer dicha autorizacién el nifio no podrd asistir a la
salida pudiendo permanecer en la institucién, pero al cuidado de otra auxiliar

Cdmaras _de Seguridad: en aquellas instituciones en los que se cuenten con cdmaras de
seguridad, las actividades de la jornada se encuentran grabadas. Cuando un padre o tutor
presente alguin tipo de reclamo relacionado con un accionar inadecuado en el cuidado de su hijo
o tutelado por parte del personal, deberd presentarse ante la autoridad de la Institucion
(Directora o Vicedirectora) y comunicar lo sucedido. La misma debera labrar un acta con lo
reclamado y pondra a disposicién del padre las grabaciones pertinentes, previa solicitud a la
Direccién de los Derechos de la Nifiez y la Familia quién dispandra de un técnico externoal CDI
para recuperar los videos a la brevedad y ser puestos a disposicién de los padres o tutores que
lo requieran.

Cabe aclarar que por razones de capacidad técnica los videos solo permanecen guardados por
el lapso de cinco (5) dfas incluyendo los fines de semana y feriados.

3) SITUACIONES DE SALUD, HIGIENE E INTEGRIDAD FiSICA:

Enfermedad del nifio: cuando un nifio se ausente por razones de salud, los padres deberédn
informar de manera inmediata al CDI y enviar por alguno de los medios que se dispongan el
correspondiente certificado médico. Cuando la afeccion sea superada el nifio podra reingresar
a la institucién presentando obligatoriamente el alta médica correspondiente.

Sienel transcurso de la jornada el nifio presenta algun sintoma de indisposicién de salud que le
provoque algun cuadro febril debidamente constatado por la autoridad presente en el CDI u
otro tipo de afeccién que le impida al permanecerenla sala, la Directora o Vicedirectorade la
Institucién, y solo alguna de ellas, se comunicara con los padres o tutores para el retiro del nifio.
Las docentes o auxiliares por ningtin motivo seran las que soliciten el retiro del nifio.

No se administrard en el CDI medicamento alguno a los nifios. Si los mismos se encuentran
realizando algun tratamiento de salud, los padres deberan evitar que los horarios de medicacién
coincidan con los de la jornada del nifio en la institucion. Caso contrario los padres o tutores
deberan acercarse en el horario respectivo a suministrar el medicamento a su hijo o tutelado.



Medidas preventivas: Cuando en el ingreso a la Institucién el nifio muestre de modo evidente
alguin grado de indisposicién de salud, se encuentre cursando un cuadro gripal o de resfrio con
rinorrea o congestion nasalo presente fiebre, el personal de sala dard aviso al directivo presente
para que este evaliie y determine si el mismo serd admitidoo noen la jornada, pidiéndosele a
los padres o tutores la consultamédicarespectivay el altamédica para elregreso ala institucién,
enel caso de que no sea admitido. Si alguno de los sintomas anteriores se encuentravinculado
a un cuadro alérgico que se encuentre debidamente acreditado en ellegajo del nifio, el mismo
podra desarrollar sus actividades en la institucién sin inconvenientes.

Los padres o tutores seran responsables de que el nifio llegue a la institucién en optimas
condiciones de higiene. Cuando esto no suceda el docente o auxiliar que reciba al nifio notificara
a la autoridad del CDI, para que esta se retina con los padres o tutores a fin de recordar la
importancia de preservar las condiciones que resguarden la salud del nifio. Si la situacién se
reitera, el Directivo labrard una advertencia por escrito de la situacién, comunicando al padre o
tutor que se dard intervencién a los organismos de proteccién para evitar una posible
vulneracién de derechos del nifio.

Asimismo, los padres podran presentar nota de reclamo respecto de la atencién en el CDI
cuando los nifios sean retirados en malas condiciones de higiene, ya que es responsabilidad del
personal de la sala conservar y revisar las mismas durante la jornada y antes del horario de

salida.

Controles periédicos de salud: los Centros de Desarrollo Infantil trabajan de manera
permanente con Centros de Salud de la zona o equipos de Promociény Prevencion de la salud
delMinisterio de Salud Publica de la Provincia, porlo que los padres autorizan los controles que
se puedan realizar al nifio dentrode la institucién en cuestiones ligadas al pesoy talla del nifo.
Por otra parte, las instituciones son parte del itinerario de las campafias de vacunacién
obligatoria dispuestas por los organismos de salud, por lo que los padres serdn notificados en
toda oportunidad que dichas campafias se realicen en la institucion.

Asimismo, los padres no ocultardn ningun problemade salud o patologia que padezcael nifio y
lo harén saber en elmomento mismode la matriculacién afin de evitar, en caso de sernecesario,
se les dé una atencién pedagégica y/o médica inadecuada.

Siniestros y accidentes: cuando dentro de la jornada escolar se produzca un siniestro en el
edificio (incendio, inundacidn, etc.) se dara aviso inmediato a los organismos correspondientes
y se comunicard a los padres o tutores para el retiro anticipado de los nifios, labrdndose el acta
correspondiente por parte de la autoridad presente.

Si en el desarrollo de las actividades habituales se produjera un accidente con un nifio, se
procederda atenderlo. En caso de que el accidente revista gravedad, la autoridad presente en
el CDI se comunicard de forma inmediata con los padres o tutores del mismo solicitando su
concurrencia a la institucién, dejando constancia en acta de la situacién ocurrida y de la
respuesta obtenida. Solicitard de forma urgente el servicio de emergencias del Ministerio de
Salud de la Provincia o servicio privado.

Luego de tomarintervencién la asistencia médica de emergencias, los padres o tutores decidiran
su derivacién a un centro de salud publico o privado, en caso de no haberse presentado un
responsable del nifio, la derivacién sera determinada por el médico interviniente. Deberd
labrarse Acta donde quede asentada la decisién de los padres o tutores del nifio, ademas de
todas las circunstancias relevantes vinculadas con el accidente y la atencién brindada al mismo.

La Directora o Vicedirectora determinard, sicorrespondiere, quéintegrante del personaldel CDI
acompafiara al nifio afectado en caso de traslado a un hospital hasta tanto se haga presente el




responsable delmismo. Se efectuaraluego la exposicién policial en caso de haberse requerido
Internacion.

Equipo de Apoyo Interdisciplinario: cuandoen el desarrollo de las actividades de adaptacién o
durante el ciclo, se observen en el nifio conductas atipicas para la edad del mismo y/o
inconvenientes relacionados con lamotricidad y/o dificultades en la adquisicién dellenguaje de
acuerdo asu edad cronoldgica y/o falta de concentracién para el cumplimiento de una consigna,
las responsables de sala comunicaran a las autoridades del CDI. Esta solicitaré la intervencién
delequipo de profesionales técnicos con los que cuenta la Direccién de los Derechos de la Nifiez
y la Familia, para que el nifio junto a su familia sea evaluadoy en caso de ser necesario sea
derivado a los profesionales pertinentes a fin de determinar o descartar algin diagndstico.
Asimismo, la familia deberdinformarsi el nifio asiste a otra institucién de apoyo especializadao
recibe atencion profesional para coordinar acciones que favorezcan su desarrollo.

4) NORMAS DE CONVIVENCIA Y ARTICULACION CDI-COMUNIDAD

Sobre los objetos personales: las prendasy mochilas con las que el nifio concurra al CDI deberd
estar perfectamente identificadas con el nombre o inicial del mismo a fin de evitar confusiones
en las entregas al momento del retiro o para poder localizar rapidamente en caso de extravio.
Los nifios traerdn su taza, plato, cuchara, individual y cepillo de dientes (desde lasala de 2 afios)

0 mamadera como asi también alguna muda de ropa para cambio en caso de sernecesarioy/o
los panales.

No esta permitido que el nifio traiga otros objetos personales de la casa como ser juguetes y/o
mufiecos, ya que exponerlo hace que el mismo sea requerido por los otros nifios, generando
una situacion conflictiva innecesaria en la convivencia. Tampoco podran concurrir al CDI con
objetos de valor que no sean requeridos para las actividades de la institucion.

Conflictos entre nifios: cuando en el desarrollo de las actividades se produzcan un desacuerdo
entre nifios que provoque algun accidente o lesién menor entre los mismos y que no haya
podido serevitada porlas responsables de las salas, las mismas deberan comunicartal situacion
a la autoridad presente en el CDI para que se informe alos padres o tutores al final de la jornada
y en caso de ser necesario, deje asentado el hecho en el acta respectiva.

En ningln caso se permitird que los padres o tutoresde un nifio se refierana otro con insultos
o descalificaciones por ninglin medio, ya que las mismas son consecuencia de situaciones
imprevistas de la convivencia y en muchos casos estd relacionada con habitos sociales y de
limites que los nifios aln no adquirieron. Se debe tener presente que éste es un trabajo
complementario entre familias y CDI.

Asimismo, los padres informaran a la Directora o Vicedirectora toda vez que el personal de
sala se haya referido a algin problema con los nifios de manera inadecuada o perjudicando su
integridad o intimidad.

Comidas vy refrigerios: las prestaciones de desayuno, almuerzo, refrigerio y merienda son
provistas por las instituciones con los recursos que le provee el Estado y la colaboracién que
mensualmente los padres o tutores aportan a la Institucién. No es necesario que los nifios
concurran al CDI con alimento alguno, con excepcidon de aquellos que necesiten de un menu
especial, lo que serainformado alas autoridades de la institucién para organizar elmomento de
las comidas del nifio con el personal de cocina y las responsables de las salas.

Reuniones y convocatorias: Los padres y/o tutores serdn citados por la institucion a las
reuniones, talleres o entrevistas. Es dable aclarar que toda reunién se realiza para tratar




tematicas relevantes relativas a laorganizacién de latarea enla que estan involucradas los nifios
y sus familias, o bien tienen la intencién de tratar alguna problemética vinculada al nifio, o la de
trabajar de manera conjunta en acciones que favorezcan el desarrollo integral del mismo. Por
ello, se reitera la necesidad de contar con el acompafiamiento de los adultos en este tipo de
convocatorias.

Cuando las convocatorias no sean respondidas porlos padres o tutores del nifio, impidiendo de
esamanerala resolucion de alguna problematica o dificultando el desarrollo de actividades con
el mismo, se dard intervencion al servicio social del equipo técnico para establecerlas causas de
tal incumplimiento.

El cumplimiento de los objetivos del CDI solo es posible articulando esfuerzos entre el Hogar y
1a Institucion

En prueba de conformidad, se firma al pie, en fecha.....n ...



